Herzlich Willkommen
zum Burgerhaushalt 2012
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Potsdam

Burgerhaushalt in Potsdam
(Konzept / Ruckblick / Verfahren 2012)

Der Potsdamer Haushalt
(Ausgangslage / Ausblick / Haushaltssicherung)

Geschaftsbereich 3
Beigeordnete Elona Miuller-Preinesberger

(Themen: Soziales, Jugend, Gesundheit, Ordnung und Umweltschutz)

Fragen, Diskussion und Vorschlagssammlung
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Blrgerhaushalt in Potsdam &/ Pordam

B Form der

B partizipatives Demokratieelement
(Dialog zwischen Burgerschaft und Politik)

N
(Bereitstellung von finanziellen Mitteln flr Blrgervorschlage)

B langfristiges,

B Blrgerhaushalt hat , sondern
bezieht sich auf ausgewahlte steuerbare Produkte der LHP

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Landeshauptstadt

Blrgerhaushalt in Potsdam &/ Pordam

laut Kommunalverfassung liegt Entscheidungshoheit zum Stadt-
haushalt bei Stadtverordnetenversammlung (§ 28 Abs. 2 Nr. 15 BbgKVerf)

B Mehrheit der Stadtverordneten stimmte der Neuauflage des Konzepts
Blurgerhaushalt zu (ohne Budget) (Sitzung 6.4.2011)

B Ziel: Beteiligung an der Gesamtheit des Haushalts
(Investitionen waren bspw. mit Jahres-Budget schwer zu bertcksichtigen)

B Ziel: Anliegen der Blrgerschaft konnen von der Stadtverordneten-
versammlung diskutiert werden

B Birgerschaft kann langfristige Projekte anstol3en

>> Sitzung der Lenkungsgruppe am 24. Mai 2011 zu diesem Thema

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



— A, —.
roTspam | Landeshauptstadt

BlUrgerhaushalt in Potsdam =/ roudam

B ErhOhung der far politische und administrative
Entscheidungen

B Schaffung von mehr In den Verwaltungs- und
politischen Ablaufen, Entscheidungen, Rahmenbedingungen

B Erh6hung des der Potsdamerinnen und
Potsdamer an ihrer Stadt und an der Im Sinne
einer Blrgerkommune

B Beitrag zur sstiftung

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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BlUrgerhaushalt in Potsdam =/ roudam

Auftakt -und

Informations-
veranstaltung

Start der Rechenschafts-
phase des Vorjahres

Entscheidung
der Politik

Ubergabe an die
Stadtverordneten-
versammliung

Information und
Vorschlagsammlung

Priorisierung
der Vorschlage

Redaktionelle
Bearbeitung

Votierung der Vorschlage

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Blrgerhaushalt in Potsdam &/ Pordam

Umgang mit Vorschlagen

B Verbindlichkeit durch geeignete Abstimmungsverfahren
(Priorisierung zur Gewichtung + Votierung zur Entscheidung)

B Organisation und Aufbereitung der Vorschlage
B Einschatzung der Fachbereiche zu Birgeranliegen

B Entscheidung zu den TOP 20 - Vorschlagen
iIn den Kategorien: Zustimmung (mit Benennung der Deckungsquelle),
Prifauftrag (konkret), Ablehnung (Begrindung)

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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BlUrgerhaushalt in Potsdam =/ roudam

Moglichkeiten der Beteiligung

B Steuerbare Produkte (vor allem freiwillige Aufgaben der LHP)

B mit Auftakt- und Informationsveranstaltung

B im Zusammenhang mit der Verabschiedung des
Eckwertebeschlusses

B Online: Internet
B Postweq: Beteiligungs-/Votierungsbdgen
B Personlich: Birgerversammlungen

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Potsdam

Blrgerhaushalt in Potsdam

Sammeln - Sortieren - Votieren - Beschluss - Rechenschaft
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Ruckblick

Beteiligung

Gesamtzahl
davon Teilnehmer in Internet

60007
5365

5000
40007

3000

203

2000 1702
1154 853

BiHH 2008 BUHH 2009 BuHH 2010

BUHH 2011
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Ruckblick =/ porsdam

Vorschlage

Gesamtzahl
davon Haushaltssicherung betreffend
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Ruckblick &/ Poudam

Stand der Umsetzungen (2008 bis 2011)

Symbol Erlauterung

Vorschlag wurde umgesetzt (Umsetzung abgeschlossen /
findet statt / in Planung).

m 40 Eine Umsetzung wurde durch die Stadtverordnetenver-
sammlung abgelehnt (25) oder kann nicht realisiert werden (15)

m 13 Der Vorschlag kann nicht in der gewlinschten Weise
realisiert werden. Es werden / wurden MalRnhahmen

ergriffen, die im Bezug auf den Vorschlag stehen.

an 12  (Priif)ergebnis offen

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Ruckblick =/ porsdam
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Birgerhaushalt 2012 & i

Sammelnf Priorisieren Sortieren Votieren Ubergabe Beschluss

B 07.04.2011 Auftaktveranstaltung

B 30.05. bis 05.06.2011 Priorisierung der Vorschlage

B 07.06. bis 09.06.2011 Redaktionsteamsitzungen

m 22.08.11 bis 09.10.11 Votierung per Post und Internet

B 20.10.2011 Abschlussveranstaltung

B 05.11.2011 Ubergabe an Stadtverordnetenversammig.
B Dez. 2011/ Jan. 2012 Votum der Gremien

B ca. Marz 2012 Entscheidung der StvVV

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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BlUrgerhaushalt 2012 &/ roudam

Thematische Blurgerversammlungen

- mit Elona Miiller-Preinesberger
Themen: Soziales, Jugend, Gesundheit, Ordnung und Umweltschutz

- mit Peter Schuler
Thema: Politische Kultur und Stadtverordnetenversammlung Potsdam

- mit Dr. Iris Jana Magdowski
Themen: Schule, Bildung, Kultur und Sport

- mit Andreas Goetzmann
Themen: Stadtplanung, -entwicklung und Bauen

- mit Burkhard Exner
Themen: Finanzplanung, Kommunale Immobilien, Haushaltssicherung

- mit Jann Jakobs
Themen: Wirtschaftsforderung, Blrgerbeteiligung

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Birgerhaushalt 2012 &

Wie geht es weiter?

» lauft noch bis 29. Mai 2011
(Postweg, Blro Burgerhaushalt, Internet)

(30. Mai - 5. Juni 2011)

» alle Vorschlage sind online unter www.potsdam.de/buergerhaushalt
oder im ,BUro Burgerhaushalt® priorisierbar
» 5 Punkte pro Teilnehmer

Voraussetzungen fur weitere Berucksichtigung im Ver fahren:

» Mindestpunktzahl: 15 Punkte / Vorschlag
» Maximal 80 Vorschlage werden im Redaktionsteam diskutiert

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Birgerhaushalt 2012 & i

Wie geht es weiter?

W Start: 18 Uhr
B Dienstag: 7.6.2011 / Donnerstag: 9.6.2011
B Vertreter der Geschaftsbereiche, Projektleitung, 6 Blrgervertreter

B Inhalt:
- Prufung der priorisierten Vorschlage nach vorgegebenen Kriterien
a) Zustandigkeit
b) Themenfeld korrekt
c) Anliegen konkret formuliert

B Ziel: Erstellung der ,Liste der Vorschlage
der Burgerinnen und Birger*

>> Mochten Sie im Redaktionsteam
BlUrgerhaushalt 2012 tatig werden?

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Haushaltsplanung &/ roudam

- Woher kommen die Gelder?
- Was macht die Stadt mit dem Geld?

a) Bedarfsplanung

b) Planentwurf

c) Burgerhaushalt

d) Diskussion und Beschluss

e) Inkrafttreten und Wirksamkeit

Doppik seit 1.1.2007 > Erdffnungsbilanz: 1.056,4 Mio. Euro ( per 1.1.2007)
Jahresabschluss 2007: Uberschuss 4,2 Mio. Euro
Fehlbedarfsplanung 2011: 21 Mio. Euro > Ausgleich durch Vorjahresabschlisse

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Haushalt 2011 = oo
Die Potsdamer Haushaltswaage 2011
Nach Beschluss der Stadtverordnetenversammiung, 6. April 2011

Ertrage 461 Mio. Euro

482 Mio. Euro

Defizit 21 Mio. Euro

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Haushalt 2011 &/ pordam

Verteilung der Ertrage > 461 Mio. Euro

Kostenerstattungen Verwarnungs-und
% — BuRgelder
" 1%
ubrige Ertrage 5% P Zuweisungen

,— und Zuschisse

T%
Gebuhren und s

Entgelte
19% —

Steuern
29%
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Haushalt 2011 & i

Verteilung der Aufwendungen > 482 Mio. Euro

Gesundheitund

Sport Soziales und
Zentrale Finanz- 29 Jugend

leistungen4% —_ | 39%

Zentrale )
Verwaltung—
6%

Schule und Kultur / o GeSLtJaltun?t der
10% - mwe
38%
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Haushalt 2011 =/ roredam

Ergebnisvorschau 2007 - 2014  (in mio.
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Entwicklung Rlucklage/Vortrag
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Haushalt 2011 =/ roredam

Entwicklung Schuldenstand (i mio. Euro)
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Haushalt 2011 &/ pordam

Haushaltssicherungskonzept (HSK)

Wenn die Aufwendungen die Ertrage Ubersteigen, also ein Fehlbedarf
ausgewiesen wird.

In welchem Zeitraum der Haushaltsausgleich wieder erreicht werden soll.
B Die MalRnahmen, wie der Fehlbedarf abgebaut und kinftig vermieden wird.

Das HSK muss gesondert durch die SVV beschlossen werden.

B Das HSK muss durch die Kommunalaufsicht genehmigt werden.
Die Genehmigung kann unter Bedingungen und Auflagen erfolgen.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Haushalt 2011 &/ pordam

Haushaltssicherungskonzept (HSK)  (neur)

Konsolidierungsziel: 2016 (Haushaltsausgleich wieder hergestellt)
Basis zur Berechnung d. Einsparpotentiale ist d. Jahresabschluss 2007

» Geringere Inanspruchnahme von Kassenkrediten .................... 794.000
- weniger Zinsaufwand
» Erhdhung der Parkgebuihreneinnahmen ........................ 852.000

z.B. durch raumliche Erweiterung des Gebihrenparkens

» Reduzierung des Zuschusses bei Wohnheimen ....................... 646.000

durch Zusammenlegung von zwei Objekten

» Reduzierung des Zuschusses an ,Potsdams Neue Garten“ ..... 182.000
(BUGA-Park und Lustgarten)

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Eckwert Haushalt 2012 & i

Finanzierungsmittel und Zuschtisse (i mio. Euro)

Zuschiusse an die Geschafts-

Fehl- —— 217 250

bedarf bereiche (GB) der Landeshauptstadt:
200
180 GB 4 Stadtentwicklung und Bauen
140 2 GB 3 Soziales, Jugend, Gesundheit
120 ’ Ordnung und Umweltschutz

Allge-

meine H0 .

Finan- 80 B GB 2 Bildung, Kultur und Sport

zierungs- 60 / .

mittel 40 GB 1 Zentrale Steuerung und Service
20 | 16’55 OB, Wirtschaft, Marketing,

Finanzierungsmittel Zuschussbedarfe RechnungsprUfung

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Eckwert Haushalt 2012 &/ pordam

Herausforderungen fur die kuinftigen Haushaltsjahre

hohere Sozialaufwendungen

hohere Kita-Zuschisse durch wachsende Kinderzahl
Tarifsteigerungen

hohere Abschreibungen durch getatigte Investitionen

A2 22

soziale Infrastruktur vorhalten
Wohnungsbau beférdern / Flachenpotentiale vorhalten
technische Infrastruktur instandhalten

N 22

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Geschaftsbereich 3

Beigeordnete

Elona Mduller-Preinesberger

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Soziales, Jugend, Gesundheit, Ordnung und Umweltsch  utz =/ Poisdam

> 4 Fachbereiche - Fachbereich Ordnung und Sicherheit
» Fachbereich Kinder, Jugend und Familie

 Fachbereich Feuerwehr
 Fachbereich Soziales, Gesundheit und Umwelt

» mehr als 80 Produkte

» ca. 130 Mio Euro Zuschussbedarf (Ertrag - Aufwand)
» ca. /30 Mitarbelter

» [ Themenfelder im Burgerhaushalt 2012

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Soziales, Jugend, Gesundheit, Ordnung und Umweltsch  utz =/ Poisdam

Themenfelder im Blrgerhaushalt 2012

» Jugendarbeit und aul3erschulische Jugendbildung

» Kindertagesbetreuung

» Gesundheitsschutz und -pflege
> Soziale Hilfen

» Veterinaraufsicht

» Abfallentsorgung

» Ordnung und Sicherheit

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Potsdam

Fachbereichsleiter Norbert Schweers

Die Forderung von Kindern und Jugendlichen ist
eine Gemeinschaftsaufgabe der Landeshaupt-
stadt Potsdam und richtet sich insbesondere an
9 bis unter 21-Jahrige.

Die Aufgabe wird durch die Bereitstellung von Angeboten
> der Kinder- und Jugenderholung,
> der interkulturellen Jugendarbeit sowie
> der aulRerschulischen Bildung realisiert.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Jugendarbeit TG Landeshaupistadt

Potsdam

g einer vielseitigen freizeitpadagogischen

s FOrderung und

|

> der Jugendverbandsarbeit,

> der Schul- und Strafl3ensozialarbeit,

> der Sucht- / Gewaltpravention

(durch finanzielle u. personelle Absicherung der Angebote).
m far

die Belange von Kindern und Jugendlichen

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Jugendarbeit

Landeshauptstadt

Potsdam

Umsetzung durch

B Kinder- und Jugendklubs

m FOrderung Gberregionaler

und des
erzieherischen Kinder- und Jugendschutzes

B an der Konzipierung und

Umsetzung kurz- und mittelfristiger Projekte

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Potsdam

Jugendarbeit TG Landeshaupistady

Finanzielle Situation

Die Angebote der Jugendarbeit sind grundsatzlich entgeltfrei.
Die Ertrage resultieren vorrangig aus Zuwendungen des Landes

> Einsparungen wirden zu verkurzten Offnungszeiten, zur
Schlielfung oder zum Wegfall bzw. zum Qualitatsverlust von
Einrichtungen und Angeboten fthren.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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w Potsdam

Fachbereichsleiter Norbert Schweers

Kindertagesbetreuung gewahrleistet die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Sie dient dem Wohl und der Entwicklung
von Kindern im Alter von 0O bis 12 Jahren.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service




Kindertagesbetreuung TS Londeshaupistads

Potsdam

g an Krippen-,
Kindergarten- und Hortplatzen sowie sogenannten anderen
Betreuungsformen (AKI) in Tageseinrichtungen

m Berlcksichtigung des iIm Hinblick
auf die Betreuungseinrichtung

m Schaffung einer und

Umsetzung durch

m ENnge Tragern der Jugendhilfe
(Betreiber der tiber 100 Einrichtungen) hinsichtlich :
und unter Beachtung der

gesetzlichen Vorgaben des Landes Brandenburg

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Kindertagesbetreuung ) | ot

Potsdam

Kinder und Platzkapazitaten 0-12 Jahre

25.000

m Kinder 0-12 Jahre Platze (0-12 Jahre)

20.000

15.000

10.000

5.000 (— — — — — — -

Geschaftsbereich Zentrale Steuerung und Service




Kindertagesbetreuung TG Lewdeshaupota

Potsdam

3-6 Jahre

0-3 Jahre 6-12 Jahre

Versorgungsguote

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Kindertagesbetreuung TS Londeshaupistads

Potsdam

Finanzielle Situation

Die Ertrage resultieren aus Zuweisungen des Landes, die sich an der Zahl
der in Potsdam lebenden Kinder, nicht aber an der Anzahl der Platze
bemessen.

Potsdam ist entgegen dem Bundestrend eine wachsende Stadt. Das
betrifft auch die Kinder, so dass von einem steigendem Bedarf an
Betreuungsplatzen auszugehen ist. Einsparungen wirden das
Verhaltnis von lebenden und betreuten Kindern verschlechtern und
Qualitatseinbuf3en hinsichtlich der Betreuung zur Folge haben.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Potsdam

Fachbereichsleiterin Anke Latacz-Blume

Aufgabe ist es, gesundheitlichen Belange der
Bevodlkerung zu schitzen und zu fordern.

Geschaftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Gesundheitsschutz und -pflege R e

Potsdam

m Beratung, Information in allen Fragen der ,
und sowie Schaffung und Forderung
entsprechender Angebote

Umsetzung durch

Schutzimpfungen und Beratungen

Erstellung von amtsarztlichen Gutachten

Arzneimittelkontrollen

Kita- und Schuluntersuchungen

Zahnarztliche Reihenuntersuchungen
Heilpraktikertberprifungen fir das Land Brandenburg
Ausrichtung der Arbeit auch an einzelne gesundheitsgefahrdete
Personengruppen

Geschéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Gesundheitsschutz und -pflege T Londesbaupunai

Finanzielle Situation

Eine Klrzung finanzieller Mittel wirde direkt zu einer Reduzierung der
wahrzunehmenden Aufgaben fihren und damit zu der Gefahr einer
Verringerung des Serviceangebots flr die Blrgerinnen und Birger
und auch der Nichterftillung gesetzlicher Pflichtaufgaben.
Gegebenenfalls sind Uber die Ubertragung von Aufgaben an Dritte,
soweit dies zulassig ist, Einsparungen maoglich.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service




Landeshauptstadt

Potsdam

Fachbereichsleiterin  Anke Latacz-Blume

Soziale Leistungen sind ein Bestandteil der
sozialen Sicherung und eine Pflichtaufgabe
bzw. vom Land Ubertragene Aufgabe der
Landeshauptstadt Potsdam

Geschaftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Soziale Hilfen TS Landeshaupssad

Potsdam

m FUhrung eines der
in der Gemeinschaft ermoglichen

. behinderter Menschen

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Soziale Hilfen TG Landeshaupistadt

Potsdam
Umsetzung durch
m Gewdahrung auf den Gebieten

> Hilfe zum Lebensunterhalt

> Hilfe zur Pflege und Gesundheit

> Eingliederungshilfe flr behinderte Menschen

> Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten
> Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

> Grundsicherung flr Arbeitssuchende

> Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz

Neu: > Leistungen aus dem

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Potsdam

Das Bildungs- und Teilhabepaket T e

Mitmachen maoglich machen

Mittagessen in Kita,
Schule und Hort

Tageausfliige und

Klassenfahrten Fir Kinder und Jugendliche, Lernférderung

deren Eltern

- leistungsberechtigt nach SGB Il sind
- Sozialhilfe

- Wohngeld oder
- den Kinderzuschlag erhalten
[ Schulbedarf ]

[ Schulerbeférderung ]

Kultur, Sport
und Freizeit

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Soziale Hilfen TS5 Londeshauptstads

Potsdam

Verteilung der Hilfearten nach dem SGB Xll (Anzahl Leistungsgewahrung)

Hilfe zum
Lebensunterhalt

Hilfe nach

dem AsylbLG Eingliederungshilfe

weitere Leistungen

Hilfe zur Pflege

Grundsicherung
nach SGB XII

Geschaftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Potsdam

Soziale Hilfen TS5 Londeshauptstads

Entwicklung der Sozialen Hilfen nach SGB XIl|

3200 48.000.000 €
3100 - 45.000.000 €

5 3000 - 42.000.000 €

Q.

£

o

f'—:l—; 2900 - 39.000.000 €

E

=

8

< 2800 - 36.000.000 €
2700 - 33.000.000 €
2600 - 30.000.000 €

2007 2008 2009 2010 2011

EHE SGB XII e=mAufwendungen Aufwendungen noch vorliufig, 2011 ist der Ansatz gewihlt

Geschaftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Landeshauptstadt

Soziale Hilfen &

Finanzielle Situation

Die Hilfearten und deren Umsetzung sind gesetzlich vorgeschrieben.
Die Gewahrung der Hilfen unterstttzt die Berechtigten in der
alltaglichen Lebensfiihrung und soll ein der Wirde des Menschen
entsprechendes Lebens gewéahrleisten. Bei einer Kiirzung kann dies
nicht mehr garantiert werden.

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service
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Fachbereichsleiterin  Anke Latacz-Blume

Tierseuchenvorbeugung und -bekampfung
und Uberwachung des Tierschutzes
als Pflichtaufgabe

Geschaftsbereich Zentrale Steuerung und Service




Veterinaraufsicht TG Landeshaupistady

Potsdam

s Schutz von Mensch und Tier vor
m Schutz vor

m Erhalt des

Umsetzung durch

m tierseuchenrechtliche
einschliel3lich vorbeugender Mallnhahmen, der
sowie des

s Uberwachung des (artgerechte Haltung)

s Uberwachung ordnungsgemaRen Handelns und bestimmungsgemaner

Geschaéftsbereich Zentrale Steuerung und Service



Veterinaraufsicht T Lebaupa

Finanzielle Situation

Einsparungen wirden zwangslaufig zur Verringerung der
Kontrolldichte und damit Qualitatsminderung, die mit einem
Gefahrenaufwuchs bzw. einem Verstol3 gesetzlicher Regelungen
einhergehen, fuhren,
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roTspam | Landeshauptstadt

Potsdam

Fachbereichsleiterin Anke Latacz-Blume

Organisation der offentlichen Abfall-
entsorgung im Rahmen der gesetzlichen

Vorgaben.
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Abfallentsorgung TG Landeshanpista

Potsdam

s Organisation einer
aus unterschiedlichsten Lebensbereichen (private Haushalte, Gewerbe, etc.)

m HOchstmdgliche

m Hohe

Umsetzung durch

N mit Entsorgungsunternehmen zum Einsammeln,
Befordern, Behandeln, Lagern, Umschlagen, Verwerten und Beseitigung
von Abfall

N auf Grund einer Kalkulation

a Abfall-
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Abfallentsorgung T Lebaupa

Finanzielle Situation

Einsparungen bei den Aufwendungen wirden zu Qualitatseinbul3en
bei der Abfallentsorgung fulhren. Die Zufriedenheit Uber geringere
Gebuhren wirde eventuell die Unzufriedenheit Gber eine seltenere
Abfuhr der Mulltonnen nicht aufwiegen.
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roTspam | Landeshauptstadt

w Potsdam

Fachbereichsleiterin Marina Kluge

Aufrechterhaltung der offentlichen
Sicherheit und Ordnung sowie der Schutz
der Allgemeinheit, des offentlichen
Wirtschaftsverkehrs und der sozialen
Gemeinschatft.
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Ordnung und Sicherheit T Landeshaupisad

Potsdam

in der
Landeshauptstadt Potsdam

Allgemeine sowie
durch Genehmigungen, Erlaubnisse bzw. Ge- und Verbote

Bereit- bzw. , Urkunden
u.a. bei geringer Wartezeit und hoher Kundenzufriedenheit

Gewahrleistung der
durch Optimierung der Verkehrslenkung
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Ordnung und Sicherheit T Landeshaupisad

Potsdam

Umsetzung durch

- ruhender und flieRender Verkehr sowie
von Verstolden

g . Personalausweisen, Reisepassen,

Fahrerlaubnisse, Kfz-Zulassungen unter
(Wartezeit, Zufriedenheit).

(z.B. Gewerbeangelegenheiten, Jagd-
und Fischereierlaubnissen, Bewohnerparkgenehmigungen)

m Erteilung und Uberwachung
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Ordnung und Sicherheit T Landeshaupisad

=

Potsdam

Finanzielle Situation

Auch hier ware durch Einsparungen eine Verringerung des
Serviceangebotes flr die Blrger/innen zu verzeichnen. Einsparungen
bedeuten auch einen Qualitatsverlust hinsichtlich der jetzt
bestehenden Warte-und Offnungszeiten im Bereich Birgerservice
(inkl. Standesamt, Kfz-Zulassung- und Fuhrerscheinbehdrde), aber
auch die Kontrolldichte ware durch Einsparungen betroffen.
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Landeshauptstadt

Potsdam

Diskussion, Fragen und
Vorschlagssammlung
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Landeshauptstadt

Potsdam

Vielen Dank
fur Ihre Tellnahme!
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